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议程

微信读书的 AI问书系统以及背后的技术架构

腾讯云 ES集成混元大模型的一站式 RAG技术平台

腾讯云 ES在向量检索引擎的自研内核优化



通用大语言模型LLM已火爆席卷全球

混元

。。。。。

通用大语言模型

幻觉？ 数据实效性？ 安全？

公⽹最新数据
企业内部数据
版权数据
……

腾讯云
ES
RAG



微信读书“AI问书”简介

如果我们在阅读过程中遇到不懂的
名词或者片段，就可以选中后点击
“AI问书”，“AI问书”会在相关
资料中即可在快速获得相关内容的
概念解释，同时还可以找到这本书
中所有关于你这个名词的相关片段，
来帮助你加深理解。



微信读书业务的 AI问书背后的 RAG架构以及初期面临的挑
战

1.书籍处理

2. 用户提问

3. 大模型回答

超 10 亿级的向量规模

开发、运维成本高

ToC 业务，稳定性要求高，5个9

性能要求高，延时要求 ≤ 50ms

通用大模型幻觉，安全性等问题



腾讯云 ES为微信读书提供的解决方案 :
集成混元大模型的一站式 RAG技术平台

主要能力：

内嵌向量化模型

文本向量混合搜索

多路召回

安全高可用

Kibana可视化
集成混元一站式

---模型仓库
---模型精调
---模型部署



腾讯云ES为微信提供的向量多路召回混合检索

文本搜索

向量检索

多路搜索

文本索引

向量索引

引擎索引

数值索引

多语言分词

查询分析理解

BM25

词权重

文本分类

TF-IDF

实体识别

文本召回

多路召回

向量召回

cosine

l2_norm

点积

…

倒数排序
融合

粗排模型

混合排序

腾讯云ES



微信读书为何会选择腾讯云ES？区别于传统RAG的优势在哪？
开发实现效率高
一站式技术方案，上手容易，

研发实现高效

运维投入低
基于ES独立架构即可完成向量生成->

向量存储->向量检索的全流程操作。

高准确率
文本+向量的混合搜索，有效

应对各场景下的检索需求。

查询效率高
高并发场景下，十亿级向量检索查询延

迟低至毫秒级。

存储成本低
支持LZ4、Deflate，ZSTD等

压缩算法、有效降低存储成本。

稳定可靠
自研基于内存的熔断限流策略，有效应

对高并发与大查询，为业务保驾护航。



腾讯云 ES通过信通院检索增强生成 RAG技术标准
中国信通院云计算与大数据研究所大数据与智能化部依托中国通信标准化协会大数据技术标准推进委员会（CCSA TC601），
联合40余家企业的70余位专家共同编制完成了《检索增强生成（RAG）技术要求》标准。

RAG 标准包含知识库构建能力、知识检索能力、内容生成能力、质量评估能力、平台能力等五大能力域，17个能力子域，50
个能力项。

腾讯云 ES 是首个通过 RAG 权威标准认证的企业

腾讯云 ES 是国内公有云首个从自然语言处理，到向量生成/存储/检索，并与大模型集
成的端到端一站式技术平台



腾讯云ES在向量检索领域的四大技术亮点

自适应副本策略
大幅减少分布式调用，降低序列化开销

查询裁剪/并行化
裁剪、查询时跳过不必要 Segment，对剩

下的Segment做并行查询

缓存优化
缓存预加载，CBO策略优化缓存访问

大幅降低查询毛刺

SIMD
腾讯自研Kona JDK，支持SIMD neon指令

集的ARM机型



腾讯云ES 在向量检索引擎的自研内核优化

PR已合并：
https://github.com/apache/lucene/pull/13306
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腾讯云ES 在向量检索引擎的性能优势



腾讯云ES 跟紫霄GPU相结合

紫霄 V1 具有高能效、高吞吐、高带
宽等特点，设计算力规格 NVIDIA
A10 相当，显存带宽比 A10 高30%。

在常见中小模型上，紫霄相比
NVIDIA T4通常有 100% 以上的性
能提升，相比 NVIDIA A10 有
20%+ 的性能优势。
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